Société : Viessmann France SAS

Votre question :

Viessmann France est la filiale francaise du Groupe Viessmann (CA: 2,2 Md€, effectif: 11600
collaborateurs) qui occupe le troisieme rang européen des industriels des équipements énergétiques
pour le chauffage et la production d'eau chaude sanitaire des batiments résidentiels, tertiaires et
industriels.

Viessmann France réalise un chiffre d'affaire de 180 M€ pour un effectif de 337 collaborateurs.
Viessmann dispose également en France un site industriel spécialisé dans la fabrication de capteurs
solaires thermiques, de ballons de stockage d'eau de chauffage et d'eau chaude sanitaire et de
ballons d'eau chaude thermodynamiques qui emploie 530 collaborateurs.

En réponse a la question 1: Action de développement gaz de GRDF.

GRDF est aujourd'hui un acteur majeur dans le développement de la filiere gaz en accompagnant des
projets qui ont pour vocation de mobiliser les acteurs de la filiere sur les enjeux de compétitivité de
I’énergie gaz. GRDF a été le promoteur des chaudiéres a condensation qui représentent plus de 60 %
des chaudieres a gaz aujourd 'hui. Pour notre société, GRDF s'est largement impliqué dans 2
manifestations qui ont réunies 700 installateurs de chauffage du réseau Proactif Viessmann en
mai/juin 2015 autour des thémes d'actualité gaz comme la qualification RGE, I'hybridation et la
connectivité des équipements et les moyens de valorisation de I'énergie gaz aujourd’hui a la
disposition des professionnels.

GRDF s'est aussi investi dans la réalisation d'installations test dans le domaine des Technologies
Nouvelles qui sont actuellement en phase ultime de mise au point comme les microcogénérateurs et
les piles a combustible .Deux installations de microcogénérateurs sont ainsi instrumentées depuis 2
ans et 3 installations de piles a combustible le sont depuis un an pour livrer des éléments factuels sur
les bénéfices tant techniques qu’économiques de ces nouvelles technologies en situation réelles de
fonctionnement.

Viessmann souhaite que GRDF dispose des moyens pour poursuivre ces actions d’accompagnement
de lafiliere gaz sur les marchés du résidentiel et du tertiare.

En réponse a la question 10: Incitation financiére sur les résultats.

L'incitation financiére de GRDF sur les résultats est un moyen de stimulation a condition toutefois
gu’elle soit raisonnable.

A ce titre la distinction entre les clients consommant moins de 300000 kWh/an et ceux consommant
plus de 300000 kWh/an est totalement disproportionnée. Une réduction du niveau d’incitation pour
les clients importants non raccordés doit étre envisagée.

En réponse a la question 32 : Effort d’accompagnement de la transition énergétique par GRDF.

En tant qu’acteur majeur dans I'environnement énergétique, GRDF doit bénéficier d’un soutien
supplémentaire pour accélérer la transition énergétique dans le batiment.

GRDF a contribué ces derniers mois a I'émergence de nouvelles technologies qui se révéleront
comme les solutions de référence de demain. Cet effort devra encore étre renforcé pour poursuivre
les travaux engagés et assurer une totale maitrise de ces solutions innovantes par la filiere gaz tant
pour le résidentiel que pour le tertiaire ou I'industrie.



